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1. Introducao

Inserido num ciclo de gestdo anual, o Balango Social é elaborado com referéncia a
31 de dezembro do ano anterior (2024), nos termos do Decreto-Lei n® 190/96, de 9
de outubro, com dados e indicadores que permitem a caracterizagdo dos recursos
humanos da Escola Portuguesa de Mogambique - Centro de Ensino e Lingua
Portuguesa (EPM-CELP), visando contribuir para uma melhor gestdo dos efetivos
que asseguram o apoio ao trabalho desenvolvido nesta Instituicdo de ensino. Com o
intuito de melhorar a sua qualidade informativa, sao apresentadas tabelas e graficos
acompanhados de uma breve analise onde se evidenciam os aspetos mais relevantes
do desenvolvimento do capital humano desta Escola. O Balango Social, que agora se
apresenta como instrumento de gestao, permite conhecer o perfil da Escola e a sua

evolucdo em diferentes aspetos, designadamente:

e Numero de funcionarios por categorias profissionais e género;
e Modalidades de vinculagao do pessoal;

e iIndices de Feminizacao e de Tecnicidade;

e Indice de Enquadramento e sua evolugio

e Estrutura etdria;

e Estrutura habilitacional;

e Formacao profissional;

e Assiduidade;

e Estrutura Remuneratoria;

e Encargos com pessoal.

e (Qutros.

O conjunto de indicadores presentes neste documento serve os seguintes fins:
e (araterizar os efetivos da EPM-CELP, em termos qualitativos e quantitativos;
e Funcionar como base de apoio a adog¢ao de medidas essenciais na obtencao
de uma maior racionalizacao e otimizacao na afetacdo dos recursos humanos,
e, assim, contribuir para uma maior eficiéncia, eficacia e economia do
investimento publico;

e Orientar a definicao de prioridades para a politica social da EPM - CELP.
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Para além dos indicadores respeitantes a 2024, disponibiliza-se ainda uma analise
comparativa com os dados referentes aos 5 anos imediatamente anteriores ao
periodo em andlise.

A informacdo constante deste documento esta estruturada conforme o modelo
tradicional construido e adotado pela EPM-CELP em que se enfatiza a

responsabilidade social da Escola, tendo em conta os seguintes objetivos:

e Demonstrar a dimensdo e o redimensionamento da Instituicdo em termos de
recursos humanos;

e Contribuir para a implementacdo e manutencdao de processos de avaliacao
interna da Escola, sendo o proéprio Balanco Social um parametro dessa
avaliacao;

e Auxiliar a definicdo de estratégias em termos da politica social da Escola a
seguir;

e Apresentar os investimentos efetuados pela escola no ambito social e dos
Recursos Humanos;

e C(Criar uma base de dados para analise e decisao associada a gestao dos recursos
humanos;

e Melhorar o sistema de controlo interno;

e (larificar os objetivos e as politicas administrativas na area do pessoal.

Portanto, este documento, reportado a 31 de dezembro 2024, constitui um
levantamento exaustivo de dados estatisticos dos recursos humanos da EPM-CELP,
e permite através dos seus dados e indicadores, proceder a andlises concisas e

decisdes ponderadas no ambito da gestao dos recursos humanos.
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2. Caraterizacao da EPM-CELP

A Escola Portuguesa de Mogambique - Centro de Ensino e Lingua Portuguesa (EPM-
CELP) foi criada na titularidade do Estado Portugués, a luz do Acordo de Cooperacgdo
Bilateral Internacional celebrado e assinado entre a Republica Portuguesa e a
Republica de Mogambique em 28 de Julho de 1995, dentro do espirito do Acordo de
Cooperacao Geral (Decreto N2 692/75, de 12 de Dezembro) e do Acordo de
Cooperagao no dominio da Educac¢do, do Ensino, da Investigacdo Cientifica e da
Formacgdo de Quadros (Decreto N2 37/90, de 5 de Setembro) vigente entre os dois
Estados.

A EPM-CELP é um estabelecimento publico de educa¢do e ensino com a mesma
natureza dos estabelecimentos publicos de educacdo e ensino do sistema educativo
portugués, sendo dotada de autonomia pedagodgica, administrativa e financeira,
regendo-se nesta matéria pelo regime financeiro previsto no Decreto-Lein® 155/92,
de 28 de Julho, e pelo regime juridico consagrado no Decreto-Lei n? 241/99 de 25
de Junho, na sua redacao atual, bem como pelos acordos de cooperag¢ao acima

citados estabelecidos pelos dois Estados.
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4. Caraterizacao dos recursos humanos da EPM-CELP
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Grafico 1 - nimero de efetivos por categorias do pessoal e global

O grupo de Docentes continua a representar mais de metade do universo dos recursos

humanos da Escola, situacdo que corresponde a elevada taxa de tecnicidade da Instituicao,

ja que todos os Docentes possuem formacao superior.
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Dirigentes; 1,40%

€4

Técnicos Superiores;
4,56%

Grafico 2 - - Proporcao do pessoal em Categorias

Conforme o grafico, os Docentes constituem o maior grupo profissional na EPM-CELP
(quase 55,4%). Este grupo tem uma influéncia direta na qualidade dos servigos prestados.
Embora os outros grupos profissionais tenham também influéncia, esta ocorre de forma
transversal, como suporte as atividades letivas. Os Assistentes Operacionais sdo o segundo

maior grupo, representando cerca de 26,7% do universo dos Recursos Humanos da Escola.

|g
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-4
Grafico 3 - Redimensionamento do pessoal por categorias e global
Em comparag¢do com o ano anterior, em que a 31 de dezembro existiam 285 efetivos,
houve um decréscimo de 1 trabalhador o que representa uma diminuicdo de cerca
de 0,35 %.
A saida de um dirigente ndo foi compensada com nenhuma admissdo mantendo o
défice de um relativamente ao ano de 2023. Relativamente aos Docentes, também
ndo houve admissdes suficientes para compensar as saidas de 2023 mantendo-se
um défice de 3 Docentes relativamente ao ano anterior.
Situagdo inversa, verifica-se em relagdo as carreiras de Assistentes Técnicos e
Técnicos Superiores que tiveram um saldo liquido positivo de mobilidade de 2 e 1

respetivamente.
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Grafico 4 - Evolucgdo do Pessoal Docente e do Pessoal ndo Docente entre 2020 a 2024

Os trabalhadores da EPMCELP sdo, predominantemente da carreira Docente. S6 os
Docentes representam mais de metade (55,4%) de todo o universo dos recursos
humanos na Instituicdo, seguido da carreira de Assistentes Operacionais e
Assistentes Técnicos com cerca de 27% e 12% respetivamente. Os trabalhadores
das restantes carreiras - carreiras de Técnicos Superiores e de Dirigentes - sdo em

numero substancialmente inferior, totalizando 5,6% dos trabalhadores
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5. Indices de Feminizacio
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Grafico 5 - Taxa de feminizac¢io por grupos do pessoal e global
0 género feminino é largamente superior em relacdo ao masculino sobretudo nos
cargos de maior autonomia e os homens sdo dominantes em fun¢des de natureza

operativa e manuais.

60,0% 59,3%

\ 57,7%
58,0% 57,9%

59,5%

56,0%
54,0%
52,0%
50,0% 50,6%
48,0%
46,0%

44,0%
2020. 2021. 2022. 2023. 2024.

Grafico 6 - Evolugio dos indices de feminizagiao 2020 - 2024
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A Escola emprega mais mulheres que homens razao da populacado trabalhadora do

sexo feminino continuar crescente relativamente a masculina.
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Grafico 7 - Evolucdo das taxas de feminizacdo dirigente

Até 2023, as mulheres dominavam nos 6rgaos de Direcdo e, no ano de 2024,
verifica-se um equilibrio de género nas fungdes diretivas da Escola graca ao polo
da Beira que conta com um membro da dire¢do masculino e redu¢do de uma

mulher nos 6rgaos diretivos.
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Grafico 8 - Evolucido das tecnicidades Feminina e masculina entre 2020 e 2024
A tecnicidade feminina é de longe superior a masculina, isto devido ao facto de as
mulheres trabalhadoras ocuparem postos de maior autonomia que exijam

qualificacdes académicas de nivel superior.
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6, Estrutura etaria dos recursos humanos
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Grafico 9 - Médias de idades por grupos de pessoal, género e global
A maior parte do pessoal pertencente ao grupo de Docentes é do sexo feminino em
média com cerca de 53 anos de idade, no geral, as mulheres sdo as mais velhas em

todos os grupos do pessoal.
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Grafico 10 - Numero de trabalhadores por escaléo etario

Cerca de 48% dos trabalhadores tem idade superior ou igual a 50 anos de idade
sendo o escaldo 55 a 59 anos com o maior nimero trabalhadores seguido do
escalado 45 a 49. Portanto, mais de 75% do pessoal tem mais de 40 anos de idade, o

que per si representa maior capital humano da Instituigao.
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Grafico 11 - indices de envelhecimento por grupos do pessoal
As mulheres em geral apresentam maiores taxas de envelhecimento, estdo com
niveis de envelhecimento acima da média. Contrariamente aos homens com taxas

abaixo da média.

7. Recursos humanos por niveis de antiguidade
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Grafico 12 - Numero de funcionarios por niveis de antiguidade

As médias do tempo de servico é predominantemente 5 ou menos anos. Este facto
deve-se sobretudo a alta mobilidade do pessoal docente, mesmo assim, com médias
de antiguidades mais elevadas adquiridas em outras instituicbes de ensino

portugués.
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Grafico 13 - Proporgio de pessoal por niveis de antiguidade

Cerca de 25% do pessoal tem menos de 5 anos de antiguidade. Este ndmero é
maioritariamente composto por Docentes (38) e assistentes operativos (21) que

representam mais de metade do pessoal que ingressaram a menos de 5 anos.
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8. Vinculos contratuais do pessoal
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Grafico 14 - Evolucao da vinculagdo do pessoal nos tltimos 4 anos

0 vinculo de contrato por Comissdo de servico tende a crescer mais que outros tipos

de contratos que oscilam ou tendem a crescer muito ligeiramente.
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Grafico 15 - Proporg¢des dos Vinculos Contratuais dos Funcionarios

Os contratos a termo e por tempo indeterminado continuam dominantes embora o
seu crescimento seja ligeiro. Em termos globais, a taxa de contratacdo a termo e a
tempo indeterminado representam em conjunto mais de 72% da vinculagdo dos

funcionarios.
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9, Estrutura habilitacional
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Grafico 16 - Evolucio dos funcionarios com e sem formacao superior
Funcionarios com formacao superior é crescente ao longo do tempo. Portanto, a
Instituicao tende a incentivar a formag¢do académica dos seus funcionarios razao

pela qual ha cada vez mais funcionarios com nivel académico superior.
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Grafico 17 - Estrutura habilitacional dos Docentes

A maioria dos Docentes tem o nivel de licenciatura e um nimero significativo com
mestrado. Importa referir que o nimero de mestrados tem sido crescente devido a

politicas de incentivos adotadas pela Direcdo da Instituicao.
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Grafico 18 - Proporg¢io de Docentes por nivel de escolaridade

Mais de 100,0% dos Docentes possuem pelo menos alguma formacgao superior e, em
termos globais, ao nivel desta categoria de pessoal, a taxa de tecnicidade é de 100%,
o que significa que todos os Docentes estao habilitados para desenvolver as suas
atividades com autonomia. O nimero de licenciados supera de longe os restantes

niveis de formacdo superior.
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Grafico 19 - Estrutura Habilitacional por Categorias do Pessoal

As categorias que exigem autonomia no exercicio de fungcdes sdo compostas por
pessoal com formagdo superior, designadamente, Dirigentes, Docentes e Técnicos
Superiores. A categoria Assistentes Técnicos, com nivel médio de exigéncia do
exercicio intelectual, mesmo assim, possui mais de 65% de funcionarios com nivel

superior.
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10.Taxa de enquadramento
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Grafico 20 - Evolucio da taxa de enquadramento entre 2019 a 2023

Com a extensdo da Escola devido a criacdo do Polo da Beira, o nimero de Dirigentes
aumentou de 3 para 5 em 2023 e fixou-se em 4 em 2024 implicou um aumento da
taxa de enquadramento de 1,2 para 1,7, significando que, em média, antes de 2023
cada dirigente fazia a supervisao de cerca de 90 funcionarios e em 2023 esta média
reduziu para 59 e atualmente é de 71. Em geral, as taxas de enquadramento nao
definem o nivel de supervisao, pois, a Escola possui uma organiza¢ao que permite
um enquadramento dos funcionarios por hierarquias de base, designadamente, a
coordenacoes de ciclos e de departamentos e grupos disciplinares, que também

integram estruturas de supervisdo mesmo que ndo tenham o condao de diregao.
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Grafico 21 Evolucgdo do indice de tecnicidade

Mais de metade dos funciondrios desempenham cargos que exigem formacdo
superior e esta taxa tem sido quase constante. Contudo, é de frisar que mesmo nas
categorias do pessoal de natureza executiva (como Assistentes Operacionais), ou
seja, que ndo exigem autonomia no exercicio de fung¢des, continuam a registar-se

funcionarios que, com esforgo pessoal, conseguem adquirir formacgao superior.
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11.Relagoes profissionais
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Grafico 22 - Evolucio da taxa de indisciplina em 2019 a 2023

2020 e 2021 foram anos caraterizados pela ascensdo da Covid-19 e muitas
atividades eram executadas a distancia, dai ndo apresentarem problemas de
conflitos laborais. Mesmo com a redugdo da Covid-19 as relagdes laborais situaram-
se a um nivel satisfatério. A partir de 2022, comegou a ligeira subida de casos

disciplinares que a Instituicao vai conseguindo controlar de ano para ano.
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12.Mobilidade do pessoal
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Grifico 23 - Evolugio dos Indices de Mobilidade do Pessoal - 2018 a 2023

Entre 2022 e 2023 a taxa de entrada baixou ligeiramente relativamente a de saida.
Pois em 2022 o nimero de efetivos era de 286, enquanto em 2024 foi de 285 o que
representa uma reducdo de uma unidade. Portanto, ha redimensionamento do
pessoal, pois os que deixaram a Instituicao foram devidamente compensados por

novos ingressos.
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Grifico 24 - Evolucio dos Indices de Rotacgio do Pessoal - 2019 até 2023
Os indices de rotacdo do pessoal sdo razoaveis o que significa que ha um relativo
equilibrio nos recursos humanos da Escola, facto que demonstra estabilidade na
mobilidade do pessoal. Por outras palavras, um indice de 0,18 significa que sao
necessarios quase 6 (1/0,18) anos para a renovagdo de todo o efetivo da Instituicao,

se os indices de rotacdo se mantivessem constantes.
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13.Estrutura remuneratoria
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Grafico 25 - Salario Médio por Categorias do Pessoal

Tendo em conta que ao nivel da Escola, o grupo de Assistentes Operacionais era
aquele que apresentava uma estrutura remuneratdéria mais dispersa, o salario
médio subiu de 279 em 2022 para o atual 377 o que representa aumento de cerca

de 36%.
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Grafico 26- Leque Salarial por Grupos do Pessoal

O indicador “leque salarial” avalia as diferencas entre o saldrio minimo e
maximo. Em termos de grupos, os Dirigentes e os Técnicos Superiores sdo os que
registam maior equilibrio salarial, ou seja, as diferencas salariais sdo menores.

Enquanto o grupo de Docentes apresenta diferencas salariais mais acentuada.
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Grafico 27 - Evolucdo do Leque Salarial nos ultimos 5 anos

As diferencas salariais tendem a reduzir, pois o leque salarial reduziu em cerca de
20% nos ultimos anos, conforme ilustra o gréfico. E salutar o esfor¢o da Direcio na
reducdo das disparidades salariais e como resultado o leque salarial tende a reduzir
drasticamente, situagdo que concorre para a motivacdo do pessoal e eleva¢do dos

niveis de produtividade.
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14. Encargos com o pessoal
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Grafico 28 - Evolucdo da remuneracio base e prestacdes sociais e outros encargos

Embora haja melhoria nas prestagdes sociais, continua elevada a diferenga entre a
remuneracdo base e as prestacdes sociais. Ou seja, apenas cerca de 10% das
despesas com pessoal foram para prestacgdes sociais o que significa que a Escola esta
cada vez mais restringida a garantir o salario base do pessoal devido, a exiguidade

orcamental.
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15. Formacgado do pessoal
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Grafico 29 - Proporgio de participacdo nas acées de formagio por categorias do pessoal

A formacao do pessoal docente tem sido mais privilegiada em todos os anos.
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Gréfico 30 Evolucéo de numero de horas de formagao entre 2020 a 2024

No ano letivo 2020-2021, observou-se um aumento significativo no nimero de
horas de formacao, refletindo uma maior aposta na capacita¢do do pessoal docente
e nao docente, tendo em consideracao as necessidades criadas pela pandemia, mas
também uma estratégia de melhoria continua das praticas letivas e do exercicio do
trabalho geral nos diferentes contextos/setores da Instituicdo. De 2021-2022 para
2022-2023, houve uma diminuig¢do significativa nas horas de formacao, denotando
uma fase de estabilizagcdo, ajustes de recursos e ainda uma mudanga nas
prioridades de modalidades de formag¢do. No entanto, no ano letivo 2023-2024,
voltou a notar-se um aumento consideravel no nimero de horas de formacao,
sugerindo um renovado interesse na capacitacio dos Docentes e demais

profissionais.
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Grafico 31 - Proporg¢io de horas de acdes de formacao por categorias do pessoal

A grande maioria das horas de formacao, cerca de 79,5%, foi despendida pelos
Docentes. Isto mostra que os professores sdo, de longe, o grupo mais envolvido em
atividades de formacao, o que faz sentido, dado o papel central que desempenham
na educac¢do e na atualizacdo de conhecimentos. Por outro lado, as horas de
formacao atribuidas aos Técnicos Superiores (0,4%), Assistentes Técnicos (7,3%)
e Assistentes Operacionais (12,8%) sugerem que a formagao esta mais concentrada
nos Docentes, refletindo as prioridades institucionais, os recursos disponiveis e as
necessidades especificas de cada categoria. Em suma, ha uma forte aposta na

formacao dos Docentes, o que é fundamental para garantir a qualidade do ensino.
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Grafico 32— Evolugdo do nimero de participagdes em acdes de formagao nos ultimos 5 anos

De 2020 para 2021, houve um aumento ligeiro no nimero de participacgoes,
indicando um inicio de maior interesse ou necessidade de formacgao, impulsionado
pelas mudancas no contexto social e estratégias de capacitacdo. Entre 2021 e 2022,
esse crescimento foi bastante significativo, sugerindo uma forte aposta na
formacdo, devido a novas estratégias educativas, recursos adicionais e de resposta
a necessidades emergentes. Ja de 2022 para 2023 e 2024, observou-se uma ligeira
descida, o que indica uma estabilizagdo, mas também uma ligeira redugdo no ritmo
de participagdes, por ajustes na oferta de formacdo do Centro de Formacao da EPM.
No geral, a tendéncia mostra um crescimento inicial forte, seguido por uma
estabilizacdo, refletindo uma fase de consolidacao do corpo docente e nao docente

na Instituicao.
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Gréfico 33 — Numero de participacdes em ac¢des de formagao por categorias do pessoal

H4 um destaque bastante significativo no numero de Docentes que participaram
em acOes de formagdo, o que refor¢ca a ideia de que eles sdo o grupo mais
comprometido com a capacitacdo e a atualizacdo de conhecimentos e
competéncias, fundamental para garantir a qualidade do ensino e os resultados
académicos. No que respeita a formacgao do pessoal ndo docente, registou- se uma
participacdo apenas de trés técnicos superiores e de dez assistentes técnicos, o que
indicia a necessidade de motivacao destes grupos para um maior empenho na
formacado profissional, considerando o papel importante que tém na estrutura
institucional. Quanto aos assistentes operacionais, quarenta e quatro participaram
em ac¢Oes de formacao, representando uma parcela consideravel, embora ainda
bem menor do que os Docentes. Em resumo, os Docentes lideram a participacao
em formacdo, o que é natural dada a sua func¢do central na educagao. No entanto,
os demais grupos, especialmente os técnicos superiores e assistentes operacionais,
podem ser incentivados a participar mais, fortalecendo assim toda a equipa e
contribuindo para uma melhoria geral na qualidade do trabalho apresentado por

esta Instituicao.
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16. Assiduidade
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Grafico 34 - Faltas totais por cada motivo

0 quadro ilustra que o motivo de doenga continua a ser responsavel pela falta de

assiduidade dos funcionarios. As 31 faltas injustificadas sdao todas da

res

ponsabilidade do pessoal assistente operacional. Provavelmente porque ainda

desconhecem, ou ignoram, as regras e procedimentos em casos de auséncia ao

servico.
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Grafico 35 - Média de Faltas Por funcionario por Grupos de Pessoal e género

Os Dirigentes sdo os que faltaram menos, seguidos pelos Docentes. Os Assistentes

Operacionais foram os que faltaram mais.
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Grafico 36 - Proporg¢io de faltas por motivo

A doenca e faltas com perdas de vencimento foram as que mais contribuiram para
o total das auséncias ao trabalho.
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Grafico 37 - Evolucido do nimero médio de faltas por funcionario no quinquénio 2020/2024

Apesar do nivel de absentismo do pessoal ter conhecido um crescimento até 2019,
a partir de 2020 o nivel de absentismo foi decrecendo e em 2021 atingiu o seu nivel
minimo e esteve préximo de zero, o que significa que a Instituicdo caminha para
niveis de exceléncia no que concerne a assiduidade. Em todo o caso, ha um ligeiro

recrudescimento da situagdo relativamente aos ultimos 4 anos.




REPUBLICA _
PORTUGUESA I e I

EDUCACKO,CIENCIA ESCOLA PORTUGUESA DE MOCAMBIQUE
EINOVACAO CENTRO DE ENSINO E LINGUA PORTUGUESA

4,89

meédia de faltas por mulher
1,45

1 0,45 & — 0,95

0,44 : Média de faltas por homem

2020. 2021. 2022. 2023. 2024.

Grafico 38 - Evolucido comparativa do absentismo entre homens e mulheres

Geralmente as mulheres foram sempre mais faltosas do que os homens, apenas em
2019 houve uma ligeira ascensdo nos homens. Esta situacdo deve-se as
responsabilidades sociais da mulher e que a lei protege, designadamente, licencas

de maternidade, protecao da maternidade, etc.
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17. Trabalhadores por natureza de nacionalidades

Tendo em conta o destinatario deste Balango Social (Instituicdo Portuguesa),
considera-se trabalhador estrangeiro aquele que nao possui a nacionalidade
portuguesa.
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Grafico 39 - Distribuicio do Pessoal Nacional e Estrangeiro por Categorias

Mais de 80% do pessoal Docente é de nacionalidade portuguesa, enquanto o pessoal
estrangeiro ocupa quase exclusivamente as categorias de Assistentes Operacionais
(100%) e Assistentes Técnicos (90%).

A predominancia de portugueses nas func¢des de docéncia deve-se a natureza da

atividade educativa que exige o dominio na lecionagao do curriculo portugués.
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18. Notas finais

18.1 Sinteses do Balango

Apdés a analise deste documento, podemos destacar, em sintese, os seguintes dados

relativos a 2024 /2025:

» Em 31 dedezembro de 2024, contabilizavam-se 285 funcionarios em fun¢des
na Escola Portuguesa de Mocambique - Centro de Ensino e Lingua
Portuguesa o que representa uma reducdo de 1 funciondrio no efetivo global

da Escola em relagdo ao ano de 2023;

» Face ao ano anterior, é de salientar a reducao de 3 Docentes equivalente a

cerca de 2%, bem como a redugdo de um Dirigente;

» Nadistribuicdo por género, a representatividade feminina é de cerca de 58%,

e amasculina de 42% em todo o universo escolar;

» Nas func¢des de Assistentes Operacionais, os homens representam 55,2%;
enquanto de Técnicos Superiores e de Docentes as mulheres é que dominam

com 92% e 66,5% respetivamente;

» Em suma, na distribui¢do dos funcionarios por grupos profissionais, apenas
na carreira de Assistente Operacional a representatividade masculina

apresenta maior preponderancia.
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18.2 Conclusao

Da andlise dos dados constantes neste documento, é possivel inferir algumas
conclusdes que resultam de alguns fatores que tiveram influéncia muito positiva na

melhoria do desempenho organizacional:

v' A elevada formacdo académica proporciona a Instituicio cada vez maior
autonomia nas diversas fun¢des do pessoal;

v" A média elevada de ntimero de anos de antiguidade do pessoal representa
acumulacao de experiéncias e consolidacao do capital humano;

v" 0 baixo nivel de enquadramento da Escola em termos estatisticos (4
dirigentes para 285 efetivos), esconde uma realidade positiva resultante da
estrutura organizacional interna em que vdarios setores funcionais sdo
supervisionados por coordenadores de ciclos, de departamentos, de areas
disciplinares e até de pares cujas fun¢des enquadram o pessoal de forma
mais eficiente e mais eficaz;

v’ A satisfagdo do pessoal pela Escola tem como indicador e resultado a
retencdo de quadros, razdo pela qual as taxas de desligamento tém sido
muito baixas;

v' A consolidacio do capital humano, o aumento da sua tecnicidade e
consequentemente do desenvolvimento das competéncias dos efetivos
(através do incremento das agdes de formacgao);

v" Aumento da motivacdo do pessoal, induzindo por esta via, a diminuicdo do
absentismo e a melhoria do clima organizacional;

v Rigor nos critérios de recrutamento e selecdo do pessoal que ingressa na
Instituicdo, facto que contribuiu para a melhoria da produtividade no
trabalho;

v Incentivo a partilha de conhecimentos e ao espirito colaborativo,
especialmente entre Docentes, sem implicar aumento de encargos
financeiros de formacao;

v" Incentivo a realizacdo de iniciativas de convivio entre colegas em que se

destaca a festa do aniversario da Escola e do inicio e fim do ano letivo;
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v Ambiente de trabalho aberto e saudavel, onde é reconhecido um elevado
espirito de equipa, a responsabilidade, e o prevalecimento do sentido de
missdo por parte do pessoal;

v Sentido de cooperacio intrinseco a cultura organizacional que se reflete do

elevado nivel de confian¢a depositado na EPM-CELP.
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19. Anexos

19.1 Tabelas

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Categorias do pessoal | & © © © © ©
Dirigente 1212121 |2]2]3]2]?2
Docente 68 | 81| 72 | 78 | 46 [101| 51 | 99 | 55 |106| 53 [105
Técnicos Superiores 1 9 1 9 1 9 1 9 1 9 2 9
Assist. Técnicos 1315|1316 |13 |16 |16 | 15| 14 | 18 | 16 | 18
Tec. Especializados 1|21 2lo]l2lol1|1]1]0]1
Assist. Operacionais 43 | 25 | 42 | 26 | 44 | 24 | 40 | 25 | 48 | 28 | 47 | 29
Totais por género 127|134 (130(133 (105|154 |109|151 121|165 [ 120|165

Totais 261 263 259 260 286 285
Tabela 1 - Evolucgio dos Efetivos dos Recursos Humanos entre 2019/2024

o [oirigentes | écmicos [ anatentes | petente | ocentes| otas
idade) H [ M H M | H | M H M [H| M |H|[M
20a24 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
25a29 0 0 1 0 0 2 4 2 6 7 |11 (11
30a34 0 0 0 1 4 3 3 4 4 2 11 | 10
35a39 0 0 2 0 3 2 8 6 2 2 15 | 10
40 a 44 0 0 0 1 3 2 4 7 6 9 |13 ] 19
45a49 0 0 1 2 1 3 9 3 12| 18 | 23 | 26
50a54 1 0 0 2 0 3 9 4 9 | 13 | 19 | 22
55a59 0 0 0 2 1 2 6 1 10| 30 | 17 | 35
60 a 64 0 1 0 1 0 3 4 1 2|17 | 6 |23
65 + 1 1 0 0 1 0 1 0 2 7 5 8
Totais 2 2 4 9 13 21 48 28 | 53| 105 (120165
Totais gerais 4 13 34 76 158 285

Tabela 2 - Estrutura Etaria por Grupos do Pessoal e género




¢ REPUBLICA
£~ PORTUGUESA

EDUCACAQ, CIENCIA
EINOVACAO

B -

ESCOLA PORTUGUESA DE MOGAMBIQUE
CENTRO DE ENSINO E LINGUA PORTUGUESA

Taxas de envelhecimento
Grupos do Médias de idades Pessoal com mais
Homens Mulheres Homens | Mulheres | Homens Mulheres
Docentes 49 53 20 54| 37,74% 51,43%
T. Superiores 36 47 0 3 0,00% 27,27%
Ass. Técnicos 38 51 2 51 12,50% 27,78%
Ass. Operacionais 43 53 10 3| 21,28% 10,34%
Dirigentes 61 64 1 2| 50,00% 100,00%
Totais 33 67 35%
Tabela 3 - Numero de funcionarios por média de idade e taxa de envelhecimento
Limites de idades
Categorias do pessoal Idade Idade Leque AmPlitude de
A0 idades
minima | maxima| etario

Dirigentes 54 65 1,2 11
Téc. Superiores 27 62 2,3 35
Assist. Técnicos 24 65 2,7 41
Assist. Operacionais 27 69 2,6 42
Docentes 25 69 2,8 44
Indicadores etarios globais 25 69 2,8 44

Tabela 4 - Amplitude e leque etario por grupos do pessoal
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- Técnicos Assistentes Assistentes .
Anos Dirigentes Superiores Técnicos Operacionais Docentes | Totais
H M H M H M H M H| M H|M
Menos de 5 0 0 1 1 4 5 11 10 12| 26 | 28 | 42
5a9 0 0 0 2 2 4 17 4 2 | 14 | 21| 24
9al4 0 0 0 2 3 2 6 8 6 3 15 | 15
14a19 0 0 1 2 2 1 1 6 11| 12 | 15| 21
20a24 0 0 0 3 4 2 10 1 7 | 11 | 21| 17
25a29 2 0 0 1 1 2 1 0 3 (11| 7 |14
30a34 0 0 0 0 0 2 1 0 9 | 16 | 10 | 18
35a39 0 1 0 0 0 0 0 0 210 | 2 |11
Mais de 40 0 1 0 0 0 0 0 0 1 2 1 3
Totais 2 2 2 11 16 18 47 29 53| 105 (120|165
Totais gerais 4 13 34 76 158 285
Tabela 5 - Efetivos por niveis de antiguidade
Numero de Numero de Taxa de
dirigentes dirigentes feminizacio
Ano masculinos femininos dirigente
2020. 1 2 66,7%
2021. 1 2 66,7%
2022. 1 2 66,7%
2023. 2 3 60,0%
2024. 2 2 50,0%
Tabela 6 - Evolucdo da feminizacgao dirigente entre 2020/2024
Tipo de contrato Dirigente | Docente lexs::liisc.o %S;:;t Su':)‘::ior T;E;IS
contrato

A termo 0 49 14 18 9 90
Por tempo Indeterminado 0 29 20 58 3 110
Por comissdo de servico 4 80 1 85
Totais por categorias 4 158 34 76 13 285

Tabela 7 - Efetivo do pessoal por vinculo contratual
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Ano Sem 92 | Com 92 122 Ano | Bach. Licenc. | Mestr. | Doutor. | Totais
ano ano
2019 41 23 27 16 131 21 2 261
2020 41 50 0 8 145 18 1 263
2021 25 13 53 1 120 46 1 259
2022 23 13 52 2 109 48 1 248
2023 28 15 57 4 126 53 3 286
2024 27 19 54 2 124 58 1 285
Tabela 8 - Evolucdo dos Recursos Humanos por niveis de escolaridade
sem com
habilitacoes habilitacoes com nivel com formacao
Grupos de Pessoal basicas basicas (9%ano) | secundario superior
Dirigentes 0 0 4
Téc. Superiores 0 0 0 13
Assist. Técnicos 0 4 22 8
Assist. Operacionais 27 15 32 2
Docentes 0 0 0 158
Totais
27 19 54 185
Tabela 9 - Niveis de escolaridade por grupos do pessoal
Ano Sem 9% | Com9% | 150 Ano | Bach. | Licenc. | Mestr. | Douto. | Totais
ano ano
2019 41 23 27 16 131 21 2 261
2020 41 50 0 8 145 18 1 263
2021 25 13 53 1 120 46 1 259
2022 23 13 52 2 109 48 1 248
2023 28 15 57 4 126 53 3 286
2024 27 19 54 2 124 58 1 285

Tabela 10 - Evolug¢ido dos Recursos Humanos por niveis de escolaridade
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Ano | Efetivo | Entradas | Saidas | Redimension. Tax,a de | Taxade Taxa.d? Indlces~ de
saida entrada | reposicio rotacao
2018 250 24 21 3 8,4% 9,6% 114,3%
2019 261 21 20 1 7,7% 8,0% 105,0% 0,08
2020 263 23 21 2 8,0% 8,7% 109,5% 0,08
2021 259 31 32 -1 12,4% 12,0% 96,9% 0,12
2022 248 33 44 -11 17,7% 13,3% 75,0% 0,15
2023 286 56 18 38 6,3% 19,6% 311,1% 0,13
2024 285 30 31 -1 10,9 10,5 96,8% 0,11
Tabela 11 - Redimensionamento e indices de rotagao do pessoal
Leque
Salario Salario LeqL!e Leqlfe Leqqe LeqL}e salarial
Grupos minimo mAximo salarial | salarial | salarial | salarial 2024
2020 2021 2022 2023
Técnicos 1605 3454 1,1 1,1 2,2 2,2 215
Superiores
Assistentes 562 1331 2,2 2,2 43 2,4
Técnicos
Asswteptes- 270 692 23 2.4 3.0 2.6 2,1
Operacionais
Docentes 408 2170 2,1 1,8 1,8 53 4,12
Global 270 4009 15,2 15,1 16,8 15,4 13,3
Tabela 12 - Evoluc¢ao do Leque Salarial por categorias do pessoal, global
Encargos com pessoal 2020 2021 2022 2023 2024
Remuneracio base 3401412€| 2990968€ | 2755180€ | 2386105€ 2623 740 €
Suplementos
remuneratérios 1317988€ | 1708534 € 1858111€ | 2132140¢€ 2396039 €
gﬁii?:csasrog‘?ls € 246911€ | 323132€ | 328347€ | 352870¢€
8 661019€
Racio Prestagbes 5,23% 6,88% 7,12% 7,81% 13,17%
sociais/ encargos totais

Tabela 13 - Evolugdo dos encargos 2019 - 2024
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Numero de horas de participacoes
Grupo de pessoal Proporcio
2019 2020 2021 2022 |2023. 2024
Dirigentes 0 100 0 800 0 0 0
Docentes 172 436 3288 224 165 1643 60,7%
Técnicos superiores 16 0 0 50 50 9 18,4%
Assistentes Técnicos 85 0 26,5 40 25 150 9,2%
Assistentes 16 0 0 4 32 264 | 11,8%
Operacionais
Totais 289 536 3314,5 1118 272 2066 100,0%

Tabela 14 - Evolug¢ao do tempo de formacao por grupos de pessoal entre 2019 - 2024

Numero de participacoes
Grupo de pessoal Proporc¢ao
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 |2024
Dirigentes 0 0 0 10 0 0 0,0%
Docentes 174 76 85 141 97 157 40,4%
T. superiores 1 0 0 2 1 3 0,4%
A. Técnicos 14 0 10 15 12 44 5,0%
Assistentes 9 0 0 109 | 130 10 54,2%
Operacionais
Totais 198 76 95 277 240 214 1
Tabela 15 - Evolugao das participacdes em acoes de formacgao entre 2019 - 2024
(7,) 7] 7] '2
7]
§ | £ 82 | 28|22 <
[=] s 2 2 Q 2 [3) 2 %) 2
MOTIVO /CATEGORIA Q g’n = = - = s 0| L8

o M =) 20| 28| ® ¢

S | E| 25|38 |35| 8¢

/A a 7 < < 8- =
Casamento 2 0 0 0 4
Protecdo da Parental idade 0 0 2 4
Assisténcia a familiares 0 0 1
Doenga 51 1 3 11 16 82
Falecimentos familiares 6 0 2 18 26
Injustificadas 0 0 1 30 31
Por conta de férias 60 1 5 71
Com perdas de vencimento 28 0 4 17 49
Outras 30 8 12 27 77
Totais de faltas por grupos de pessoal 177 1 12 38 126 | 354
Nimero de funcionarios por grupos de 158 4 13 34 "6 285
pessoal
Média de faltas por funcionario 1,12 |0,25| 0,92 1,12 | 1,66 | 1,24

Tabela 16 - Absentismo por grupos de pessoal e por motivo
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ANO
HOMENS MULHERES | HOMENS | MULHERES

2019 716 700 5,6 5,2

2020 100 650 0,77 4,89

2021 47 67 0,45 0,44

2022 44 69 0,4 0,46

2023 92 159 0,76 0,96

2024 114 354 0,95 2,15

Tabela 17 - Absentismo por género

Trabalhadores
Grupos de Trabalhadores Nacionais
pessoal estrangeiros (c/nacionalidade
portuguesa)
Dirigentes 0 4
A§51s.tentes 29 5
Técnicos
Asswteptes. 76 0
Operacionais
Técnicos 1 1
Especializados
Técnicos Superiores 6 6
Docentes 36 122
Totais 148 137

Tabela 18 - Distribuicdo do Pessoal Estrangeiro por Categorias

Grupos de pessoal Niimero de participagoes PROPORCAO
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 |2024
Dirigentes 0 0 0 10 0 0 0,00%
Docentes 174 76 85 141 97 157 73,36%
T. superiores 1 0 0 2 1 3 1,40%
A. Técnicos 14 0 10 15 12 10 4,67%
Assist. Operacionais 9 0 0 109 130 44 20,56%
Totais 198 76 95 277 240 214 100%

Tabela 19 - Evolugao das participacdes em acdes de formacao por grupos de pessoal entre 2019 - 2023
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19.2 Conteudo funcional das categorias do pessoal da EPM-CELP

Categoria

Conteudo funcional

Observacoes

DOCENTE

Lecionar as disciplinas, matérias e cursos para que se encontra
habilitado de acordo com as necessidades educativas dos alunos
que lhe estejam confiados e no cumprimento do servico docente
que lhe seja atribuido;

Planear, organizar e preparar as atividades letivas dirigidas a
turma ou grupo de alunos nas areas disciplinares ou matérias que
lhe sejam distribuidas;

Conceber, aplicar, corrigir e classificar os instrumentos de
avaliacdo das aprendizagens e participar no servico de exames e
reunides de avaliacdo;

Elaborar recursos e materiais didatico-pedagoégicos e participar na
respetiva avaliacao;

Promover, organizar e participar em todas as atividades
complementares, curriculares e extracurriculares incluidas no
plano de atividades ou projeto educativo da escola, dentro e fora
do recinto escolar;

Organizar, assegurar e acompanhar as atividades de
enriquecimento curricular dos alunos;

Assegurar as atividades de apoio educativo, executar os planos de
acompanhamento de alunos determinados pela administracdo
educativa e cooperar na detecio e acompanhamento de
dificuldades de aprendizagem;

Acompanhar e orientar as aprendizagens dos alunos, em
colaboracao com os respetivos pais e encarregados de educacio;
Facultar orientacdo e aconselhamento em matéria educativa,
social e profissional dos alunos, em colaboragdo com os servicos
especializados de orientacdo educativa;

Participar nas atividades de avaliacdo da escola;

Orientar a pratica pedagogica supervisionada a nivel da escola;
Participar em atividades de investigacdo, inovacao e
experimentacio cientifica e pedagogica;

Organizar e participar, como formando ou formador em ac¢ées de
formacdo continua e profissional.
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Dinamizar e acompanhar o processo de avaliacdo do mérito dos
funciondrios, garantindo a aplicacdo uniforme do regime de
avaliacdo no ambito do respetivo servico ou organismo;

Garantir a elaboragdo e atualizacdo do diagndstico de
necessidades de formagdo do servico ou organismo e, com base
neste, a elaboracao do respetivo plano de formagao, individual ou
em grupo, bem como efetuar a avaliacdo dos efeitos da formacgao
ministrada ao nivel da eficacia do servico e do impacto do
investimento efetuado;

Adotar os horarios de trabalho mais adequados ao funcionamento
dos servicos, observando os condicionalismos legais, bem como
estabelecer os instrumentos e praticas que garantam o controlo
efetivo da assiduidade;

Autorizar a acumulacdo de atividades Docentes em
estabelecimento de ensino publico, assim como de atividades de
carater ocasional e tempordrio que possam ser consideradas
complemento do cargo ou fungdo e ainda a acumulagdo de fungdes
privadas, nos termos da lei, aos funcionarios e agentes do servico
ou organismo;

Exercer a competéncia em matéria disciplinar prevista na lei;
Elaborar os projetos de orcamento de funcionamento e de
investimento, tendo em conta os planos de atividades e os
programas aprovados;

Executar o or¢amento de acordo com uma rigorosa gestdo dos
recursos disponiveis, adotando as medidas necessarias a correcdo
de eventuais desvios ou propondo as que ultrapassem a sua
competéncia;

Elaborar e aprovar a conta de geréncia;

Assegurar as condi¢des necessarias ao exercicio do controlo
financeiro e orgamental pelas entidades legalmente competentes;
Autorizar a realizacdo de despesas publicas, com obras e aquisicao
de bens e servigos, dentro dos limites estabelecidos por lei;
Autorizar a presta¢do de servicos e a venda de produtos proprios,
fixando os respetivos precos.

Velar pela existéncia de condi¢des de saude, higiene e seguranca
no trabalho, garantindo, designadamente, a avaliacdo e registo
atualizado dos fatores de risco e o seu efetivo controlo.

DIRIGENTE

Artigo 72 da Lei n.2 2/2004 publicado no DR 15 de Janeiro
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Categoria Conteudo funcional Observacoes
Realizar fung¢des de natureza operacional, de carater manual ou ° o
_J mecanico, enquadradas em a¢des bem definidas e com graus de s ‘g
) <Z"~' complexidade variaveis; g o
E = Execucdo de tarefas de apoio elementares, indispensaveis ao | é =
e E funcionamento dos 6rgdos e servicos, podendo comportar esfor¢o | 2 & %
5 = fisico; : o 2 E
< % Responsabilidade pelos equipamentos sob sua guarda e pela sua g 3 = S
correta utiliza¢do, procedendo, quando necessario, a manutengdo | € 2 £
e repara¢do dos mesmos. = o= g
o Fungdes de consultadoria, planeamento, programacao, avaliagio e o
=) aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica ou cientifica. a 2
E Elaboracdo de pareceres e projetos com diversos graus de | = &
A complexidade; g5
% Execucdo de outras atividades de apoio geral ou especializado e E &
§ representacdo do orgdo ou servico em assuntos da sua | s S
Z especialidade; I é‘
= Funcdes exercidas com responsabilidade e autonomia técnica | £ Q
ainda que enquadradas por diretivas ou orientagdes superiores. & Q
Fungdes de natureza operacional, de aplicagdo de métodos e | .g
o processos, com base em diretivas bem definidas e instrugdes | o
=) gerais de grau médio de dificuldade nas areas de atuagdo comuns | J
Z e instrumentais e nos varios dominios de atuacido dos érgdos e @
B servicos. o
- =
> < g
2 5
b g s
53
= g




REPUBLICA ,
PORTUGUESA e

EDUCAC'EO- CIENCIA ESCOLA PORTUGUESA DE MOGAMBIQUE
E INO\IAC'AO CENTRO DE ENSINO E LINGUA PORTUGUESA

19.3 Modalidades de vincula¢do do pessoal na EPM-CELP

Contrato de trabalho a termo certo

E o tipo de contrato de trabalho tem um prazo definido e deve ser utilizado apenas
para satisfazer necessidades temporarias da Institui¢do tais como levar a cabo um

projeto especifico, ou para substituir um colaborador que esteja ausente.

Contrato de trabalho a tempo indeterminado

E a regra dos contratos de trabalho que se celebram em Mogambique onde sdo mais
comuns (ntimero 2 do artigo 42 da Lei de Trabalho de Mogambique). O contrato por
tempo indeterminado cessa com a rescisdo ou reforma, a rescisao pode ocorrer a

qualquer momento:

e Como resultado de despedimento por justa causa por parte do empregador num
processo disciplinar;

e Dispensa do trabalhador sem justa causa, que da direito a indemniza¢do ao
trabalhador (faléncia da instituicdo, problemas econdémicos, reducao do
pessoal);

e Por pedido de rescisao com justa causa por parte do trabalhador;

e Porpedido de demissao por parte do trabalhador que deve dar com aviso prévio.

e Ou por outras formas elencadas na Lei de Trabalho no artigo acima referido.
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Trabalhador em regime de Mobilidade na EPM-CELP

Trata-se de um(a) trabalhador(a) enviado(a) pelo Estado Portugués (onde
habitualmente exerce a sua atividade), por um periodo de tempo limitado, para

realizar o seu trabalho na EPM-CELP em Mogambique.

Contrato por Comissao de Servico

Contrato por Comissao de Servico consiste na nomeacao de um funcionario para
exercer cargos de Direcdo e Chefia ou ainda de confianga, e corresponde ao
provimento e a posse num lugar existente do quadro, conservando o funcionario a
sua carreira ou categoria no quadro de origem. Neste caso, o funcionario sera pago
pelo organismo onde exerce as suas fungdes, portanto, EPM-CELP e, quando
terminar a comissao de servigo, o funcionario volta ao seu quadro de origem.

E importante realcar que o contrato por comissio de servico difere essencialmente

de outros devido ao caracter fiduciario do vinculo contratual.

Contrato por prestacao de Servico

E um tipo de contrato que se aplica quando alguém que possui uma profissio liberal
(independente) e presta um trabalho especifico na sua area de atividade durante um
periodo de tempo determinado, mediante um salario mensal fixo. O contrato por

prestacdo de servico pode ser:

e Contrato de tarefa: sempre que esteja em causa a execucdao de trabalhos
especificos, de natureza excecional. O contrato nao pode exceder o termo do

prazo contratual inicialmente estabelecido;

e Contrato de avenca: quando o objeto do contrato for a execucdo de prestacdes
sucessivas no exercicio de profissdo liberal, com retribuicdo certa mensal. O
contrato pode cessar, a todo o tempo, por qualquer das partes, com aviso prévio
dentro dos prazos estabelecidos (geralmente 60 dias) e sem obrigacdo de

indemnizacao.
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