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INTRODUCAO

O Balango Social foi institucionalizado para os organismos auténomos da
Administracao Publica, através do Decreto-Lein.2 155/92, de 28 de julho. O Decreto-
Lei n.2 190/96, de 9 de outubro, alarga a obrigatoriedade da elaboracao do Balango
Social a todos os servicos e organismos da Administracao Publica com pelo menos

50 trabalhadores.

O Balanco Social, que agora se apresenta como instrumento de gestdo, permite
conhecer o perfil da Escola Portuguesa de Mogambique - Centro de Ensino e Lingua
Portuguesa (EPM-CELP) e a sua evolu¢do em diferentes aspetos, designadamente:
e Numero de funciondrios por categorias profissionais e género;
e Modalidades de vinculagao do pessoal;
e Estrutura etaria;
e Estrutura habilitacional;
e (Qualificagcdes profissionais;
e Formacao profissional de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2018;
e Assiduidade;
e Fluxos de pessoal (entradas e saidas);
e Estrutura Remuneratdria;
e Encargos com pessoal.
O conjunto de indicadores presentes neste documento serve os seguintes fins:
e (aracterizar os efetivos da EPM-CELP, em termos qualitativos e
quantitativos;
e Funcionar como base de apoio a ado¢do de medidas essenciais na obtencao
de uma maior racionalizacdo e otimizac¢do na afetacdo dos recursos humanos,
e, assim, contribuir para uma maior eficiéncia, eficacia e economia do
investimento publico;

e Orientar a definicao de prioridades para a politica social da EPM - CELP.
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Para além dos indicadores respeitantes a 2018, disponibiliza-se ainda uma analise
comparativa com os dados referentes aos 3 anos imediatamente anteriores ao

periodo em analise.

Sendo um instrumento de gestdo imprescindivel no planeamento estratégico dos
recursos humanos da Institui¢do, o presente documento retrata a situagao dos
recursos humanos (Docentes, Ndao Docentes e Dirigentes) a data de 31 de dezembro
de 2018, com uma andlise detalhada de todos os dados constantes nos respetivos

quadros e graficos incluindo alguns indicadores.

O presente Balanco Social pretende ser um instrumento privilegiado de gestdo que
ajuda nas decisoes de planeamento, avaliacdo e definicao de estratégias e politicas a
prosseguir na area de recursos humanos. O conjunto de informag¢des que contém,
ilustradas através de graficos e quadros, permitem a caracterizacdo do capital
humano a 31 de dezembro de 2018, visando, com rigor e transparéncia, apresentar
a realidade dos recursos humanos que exercem funcdes na Escola Portuguesa de
Mogambique. O presente Balango Social enfatiza a responsabilidade social da Escola,

tendo em conta os seguintes objetivos:

e Evidenciar os pontos fortes e fracos da gestdo social dos recursos humanos da
Escola;

e Demonstrar a quantidade e qualidade de trabalhadores que emprega, sua
distribuicao por sexo e idade, habilitacdes literarias, formacdo profissional,
remuneragoes e encargos sociais, entre outros aspetos;

e Demonstrar o crescimento da instituicao;

e Contribuir para a implementacdao e manutencao de processos de avaliacdo
interna da Escola, sendo o proéprio Balango Social um parametro dessa
avaliacdo;

e Auxiliar a definicdo de estratégias em termos da politica social da Escola a
seguir;

e Abranger o universo de interagdes sociais;
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e Apresentar os investimentos efetuados pela escola no ambito social e dos

Recursos Humanos;

e C(Criar uma base de dados para analise e decisdo associada a gestao dos recursos
humanos;
e Melhorar o sistema de controlo interno;

e C(larificar os objetivos e as politicas administrativas na area do pessoal.
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1. CARATERIZACAO DA INSTITUICAO

A Escola Portuguesa de Mogambique - Centro de Ensino e Lingua Portuguesa (EPM-
CELP) foi criada na titularidade do Estado Portugués, a luz do Acordo de Cooperacao
Bilateral Internacional celebrado e assinado entre a Republica Portuguesa e a
Republica de Mogambique em 28 de Julho de 1995, dentro do espirito do Acordo de
Cooperacao Geral (Decreto N2 692/75, de 12 de Dezembro) e do Acordo de
Cooperacao no dominio da Educacdo, do Ensino, da Investigacdo Cientifica e da
Formacao de Quadros (Decreto N2 37/90, de 5 de Setembro) vigente entre os dois
Estados.

A EPM-CELP é um estabelecimento publico de educac¢do e ensino com a mesma
natureza dos estabelecimentos publicos de educacao e ensino do sistema educativo
portugués, sendo dotada de autonomia pedagdgica, administrativa e financeira,
regendo-se nesta matéria pelo regime financeiro previsto no Decreto-Lein? 155/92,
de 28 de Julho, e pelo regime juridico consagrado no Decreto-Lei n? 241/99 de 25
de Junho com a redacao dada pelo Decreto-lei n? 47/2009 de 23 de Fevereiro e
Decreto-Lei n? 211/2015 de 29 de Setembro, bem como pelos acordos de

cooperacdo acima citados estabelecidos pelos dois Estados.
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2. CARATERIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS

2.1 Evolucgao dos efetivos 2015 - 2018

2015 2016 2017 2018

Categorias do 9 £ 9 = 9 = Q =
pessoal cEc 9 cEs k2 cEc 8 ch 8
Dirigente 2 1 2 1 2 1 2 1
Docente 46 | 89 | 47 | 92 | 47 | 89 | 48 | 89
Técnicos Superiores 2 5 2 6 1 7 1 9
Assist. Técnicos 14 |11 | 14 |14 | 13 | 12 [ 13 | 11
Tec. Especializados 1 1 1 1 1 2
g;se‘:;i?otﬁzis 32 | 26| 27 | 29 | 43 | 27 | 41 | 30
Totais por género 96(132| 92(142(107|138|106|142

Totais 228 234 245 248

Tabela 1 - Evolucdo dos efetivos 2015 — 2018

A EPM-CELP tem tido uma evolucao positiva dos seus efetivos, sendo de destacar
que o grupo de Técnicos Especializados cresceram de 2 para 3, devido a contratacao
de mais um Terapeuta da Fala, fazendo face ao aumento da populagao escolar em
relacdo a criangas com Necessidades Educativas Especificas (somos a tnica escola
em Maputo com este tipo de apoio especializado).

No que concerne a proporg¢do dos efetivos, é de destacar que o grupo de docentes

representa mais de metade do universo dos recursos humanos da Escola.

|g
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2.2 Evolucgdo do efetivo pessoal docente e ndo docente entre 2015 - 2018

160
139 140
140 135 133
/
120 Pessoal Docente (incluindo Dirigentes)
106
100 /~ 108
Pessoal ndo docente
95
80 93
60
40
20
0
2015. 2016. 2017. 2018.

Gréfico 1- Evolugdo do efetivo 2015 — 2018

O numero de efetivos ao nivel dos recursos humanos da Escola tem conhecido
evolucdo nos ultimos 4 anos em andlise. E preciso verificar que o niimero de
docentes é largamente superior ao somatorio dos restantes funcionarios e a
explicacdo para o fato prende-se com a evoluc¢do global da populacdo escolar e

consequentemente com o nimero de turmas.
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2.3 Proporg¢ao por grupos do pessoal

Dirigente; 1,2%

Assistentes
Operacionais; 28,6%

/ _

Tec.
Especializados;
1,2%

Técnicos Superiores;
4,0%

Grafico 2 - Proporgéo por grupos do pessoal

Conforme o grafico, os Docentes sdo o maior grupo profissional na EPM-CELP
(55,2%). Este grupo tem uma influéncia direta na qualidade dos servigos prestados.
Embora os outros grupos profissionais tenham também influéncia, esta ocorre de
forma transversal, como suporte as atividades letivas. Os Assistentes Operacionais
sdo o segundo maior grupo, que representa mais de 28,6% do universo dos Recursos

Humanos da Escola.

2.4 Redimensionamento do efetivo

Redimensionamento
Grupos de Pessoal 2017 | 2018 Em Em
numeros | proporcao

Dirigente 3 3 0 0,00%
Docente 136 137 1 0,74%
Técnicos Superiores 9 10 1 11,11%
Técnicos Especializados 2 3 1 50,00%
Assistentes Técnicos 25 24 -1 -4,00%
Assistentes Operacionais 71 71 0 0,00%
Total 245 248 3 1,22%

Tabela 2 - Redimensionamento do efetivo
A Escola em geral, redimensionou-se em apenas 1,2%, sendo de destacar os técnicos

especializados cujo redimensionamento foi de 50%.
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2.5 Estrutura Etaria dos Recursos Humanos

ESCOLA PORTUGUESA DE MOGAMBIQUE
CENTRO DE ENSINO E LINGUA PORTUGUESA

2.5.1 Estrutura etaria dos recursos humanos por categorias e género

Grupos de pessoal/género/n® de efetivos/Idades

Escaléo

Etario Dirigentes Técnicos | Técnicos Assi_stentes Assistentes Docentes | Totais
(em anos Superiores | Especial. | técnicos operacionais
de idade)

H M H M([H| M H M H M H  M[H|[M

Menos 20| O 0 0 0 0
20a24 0 0 0 2 0| 2
25a29 0 0 0 2 4 5 3 0] 3| 9| 8
30a34 0 0 0 3 1 6 8 3| 6| 10| 17
35a39 0 0 0 2 1 7 3 11111 20 15
40 a 44 0 1 4 1 3] 5 6| 13[15( 20| 28
45a 49 0 1 - 31 7 4 21101 9| 18
50 a54 0 1 1 3| 6 3 7115 14| 22
55 a 59 2 1 2 4 0 7117 15| 19
60 a 64 0 2 1 1 0 41 8| 7 9
65 + 0 1 1 11 4 1| 5
Totais 2 1 1 9] O 3| 13 11| 41 30| 48|89 105( 143

Tabela 3 - Grupos de pessoal/género/n® de efetivos/Idades

A maior parte do pessoal pertencente ao grupo de Docentes é do sexo feminino e

situa-se no escalido etario entre os 40 e os 44 anos de idade. Mais de metade do

pessoal tem idade superior a 40 anos de idade.
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2.5.2 Indicadores etarios por grupos de pessoal e globais

Médias das idades por categorias do pessoal

Limites de idades
Categorias do Idade dad dad Amplitude
pessoal média l’a_ € l’a_ € Lefll_'e de idades
minima | maxima | etario

Dirigentes 60 55 67 1,2 13
Téc. Superiores 42,2 24 55 2,3 31
Assist. Técnicos 44 4 24 63 2,6 39
Assist. Operacionais 40,5 24 70 2,9 46
Docentes 47,6 27 70 2,6 43
Técn. Especializados 36,3 24 55 2,3 31
Indicadores 451 24 70 2,9 46
etarios globais

Tabela 4 - Indicadores etarios por grupos de pessoal e globais

Entre os grupos do pessoal, os Assistentes Operacionais apresentam maior
desigualdade em termos de idades, ou seja, é o grupo mais heterogéneo da
instituicdo, conforme ilustra o leque etario. Por seu turno, o dos Dirigentes é o mais
homogéneo com um leque mais baixo (1,2), seguido dos Técnicos Superiores. Em
termos de médias de idades, os técnicos especializados sao os mais jovens enquanto
os dirigentes sdao os mais velhos seguidos dos docentes.

2.5.3 Indicadores de envelhecimento

Numero de funcionarios
categorias do pessoal total funcionari Taxa de
g p otal por uncionarios com /ou envelhecimento
categoria mais de 55 anos

Dirigentes 3 3 66,7%
Técnicos Superiores 10 1 10,0%
Assistentes Técnicos 24 4 16,7%
Assistentes Operacionais 71 5 7,0%
Docentes 137 40 29,2%
Técnicos Especializados 3 0 0,0%
lndlca}dores etarios 248 59 21,0%
globais

Tabela 5 — Taxa de envelhecimento por grupos
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Os dirigentes apresentam uma taxa de envelhecimento mais alargada seguido dos

docentes. Enquanto os restantes tém taxas abaixo dos 20%

2.5.4 Indicadores de envelhecimento por género e global

Numero de Funcionarios com .
.~ . . . Indice de
Descricao funcionarios |mais de 55 anos -
. envelhecimento
de idade
Homens 105 22 20%
Mulheres 143 31 21,7%
Global 248 52 21,0%

Tabela 6 - Indicadores de envelhecimento por género e global

O indice de envelhecimento dos homens € inferior ao das mulheres, ou seja, ha maior

proporc¢ao de mulheres que atingiram 55 anos de idade.

2.6 RECURSOS HUMANOS POR NIVEIS DE ANTIGUIDADE

NUmero de trabalhadores por niveis antiguidade/grupos e género em 2018

<5Anos |5a9 |10a14|15a19 |20a24|25a35 ?:;SS Totais

H| M [H|M[H|[M|[H|[M|[H]|M|[H|M|[H[M| H | M |[Totais
Dirigente| 0 1 1 1 2 1 3
T. Super 0 4 1 5 1 9 10
fF‘SS' 3l 2| 1| 1] 2| 2| 3] 3| 3| 3|1 13| 11| 24
ecn.
Eec' o| 3 o| 3 3
spe.
SSS' 23| 17| 3| s| 7| 5| 6] 3 2 41| 30| 71
per.
Docentes | 18 44113 21| 5 5| 4 21 4 71 4 71 0| 3| 48| 89 137
Totais | 44| 70[17| 27|15 17[13| 8| 8| 10| 8| 7| o| 4|105[143| 248

Tabela 7 - NUmero de trabalhadores por niveis antiguidade/grupos e género em 2016

As médias do tempo de servico dos dirigentes e dos docentes sdo mais elevadas, pese
embora o facto da média destes ultimos ser diminuida pela existéncia de um nimero

consideravel de professores em inicio de carreira.
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2.7 VINCULAGCAO DO PESSOAL NOS ULTIMOS 4 ANOS

Contrato (local Contrato por
Contrato a termo portemp(() ) Contrato em mandato/F:)u por
GRUPOS DE | (certo e incerto) indeterminado fungGes publicas comiss3o servico
PESSOAL
(Vg (o) N~ o0 (Vp} (o] ™~ [00] (Tp} (o) ™~ o0 L w N~ [00]
~— ~— ~— —l —l —l —l —i —i —i —l —l —l —l —i i
o|lo|lo|lo|lo|o|lo|lo|o|lo|lo|lo|lo|o|lo| o
(9] N N (gl (gl (gl (gl N N N (g\] (g\] (g\] (g\] N N
Docentes + ~ To)
y 5|82 |8 N | @S| ~|o|J|Q|™|™|m|m
dirigentes — —
PessoalNdo | ¢ | o | < | & | &
NEERERRE S| B B|lo|o|lo|lo|lo|lo|o|o
docente
Totais A O~ o~ ~ | o
N N N~ o o o o
NIJ | YN[ J |0 |9 © NN

Tabela 8 - Vinculagédo do pessoal nos Gltimos 4 anos

Em termos globais, a taxa de contratacdo por tempo indeterminado é cerca de 41%.
E de destacar que 63,9% do pessoal ndo docente é em regime de contrato em tempo

indeterminado e destes 23,4% sao docentes.

2.8 RECURSOS HUMANOS POR NIVEIS DE ESCOLARIDADE

Pessoal Docente

Proporc¢oes
Escolaridade Homens Mulheres
Homens | Mulheres | Global

Bacharel 3 15 6,3% 16,9% 13,1%
Licenciatura 36 64 75,0% 71,9% 73,0%
Mestrado 9 8 18,8% 9,0% 12,4%
Doutoramento 2 0,0% 2,2% 1,5%
Totais 48 89 100,0% 100,0% | 100,0%

Tabela 9 — Recursos Humanos por niveis de escolaridade

A grande maioria dos docentes é licenciada e com profissionalizacdo para a
docéncia, uma vez que para lecionar na EPM-CELP tem de se respeitar as regras

definidas no Estatuto da Carreira Docente.
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2.8.1 Proporcao por niveis de Escolaridade do

pessoal docente

Doutoramento;
1,5%

Gréfico 3 - Proporcao por niveis de Escolaridade

2.8.2 Escolaridade do Pessoal em Geral (Docentes e nao Docentes)

Sem Com 12¢
Escolaridade 9¢e Bach. | Licenc. | Mestr. | Douto. | Totais
92ano Ano
ano

DOCENTES 0 0 0 18 100 17 2 137
TECNICOS SUPERIORES | 0 2 8 10
ASSIS TECNICOS 3 |17 4 24
TEC. ESPECIALIZADOS 3 3
ASSIS TENTES
OPERACIONAIS 36 28 7 71
DIRIGENTES 0 2 1 3
Totais 36 31 |24 | 21 117 18 2 248

Tabela 10 - Escolaridade do Pessoal em Geral (Docentes e ndo Docentes)

Entre o pessoal ndo docente, excluindo dirigentes, apenas os Técnicos Superiores e 2
Assistentes Técnicos possuem o nivel superior (licenciatura) Mais de metade do pessoal
Assistente Operacional possui nivel de escolaridade abaixo do 12° ano. Mais de metade
de pessoal possui o0 nivel superior. Todos os docentes possuem o nivel superior, portanto,

o nivel de tecnicidade é 100%.
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3. ESTRUTURA REMUNERATORIA

3.1.Do Grupo de Assistentes Operacionais

_ J=]

ESCOLA PORTUGUESA DE MOGAMBIQUE
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Parar_n?tros Homens | Mulheres | totais ~

salariais Proporgdo
De 200 a 300€ 25 25 50 70,4%
De 301 a 400€ 13 3 16 22,5%
De 401 a 500€ 1 2 2,8%
De 501 a 600€ 1 3 4,3%
TOTAL 41 30 71 100%

Tabela 11 - E. Remuneratéria do Grupo de Assistentes Operacionais

Tendo em conta que ao nivel da Escola, o grupo de Assistentes Operacionais é que

apresentava uma estrutura remuneratéria mais dispersa,

desigualdades mais acentuadas relativamente aos restantes grupos de pessoal até
2016. Em 2017, a EPM-CELP tomou medidas para atenuar essas desigualdades,
nomeadamente, pela subida de salario minimo para 246,00€. Com efeito, verifica-se
um impacto positivo dessas medidas na melhoria e na maior homogeneidade da

estrutura salarial.

3.2.Do Grupo de Assistentes Técnicos

o

'S,
Parametros salariais | Homens [ Mulheres [totais §_

£
De 300 a 500 5 2 7 29,2%
De 501 a 700 7 4 11 45,8%
De 701 a 900 1 5 6 25%
TOTAL 13 11 24 100%

Tabela 12 - Estrutura Remuneratéria do Grupo de Assistentes Técnicos

Ha um equilibrio significativo entre os niveis salariais dos Assistentes Técnicos.
Mais de 70% do pessoal apresentam parametros salariais entre 300 a 900 euros.
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3.3. Do Grupo de Técnicos Superiores
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Parametros salariais

H o mens

Mulheres

Proporcg¢cao

Menos de 1000

0%
De 1001 a 1300 0%
De 1301 a 1600 1 7 80%
Mais de 1600 2 20%
Totais 1 9 100%

Tabela 13 - Estrutura Remuneratéria do Grupo de Técnicos Superiores

Os Técnicos Superiores apresentam uma estrutura salarial quase homogénea, dado
que todos os funciondrios desta categoria, exceto 3, estdo integrados no mesmo

parametro salarial.

3.4. Do pessoal Docente

o
AT
O
Parametros salariais | Homens | Mulheres |[totais §_
&
De 1301 a 1600 21 37 58 42,3%
1601a 1900 25 48 73 53,3%
Mais de 1900 2 4 6 4,4%
Totais 48 89 137 100,0%

Tabela 14 - Estrutura Remuneratéria do Pessoal Docente

Os docentes apresentam uma estrutura salarial relativamente homogénea, pois, mais
de 90% auferem salarios entre 1300 a 1900 euros.

3.5.Evolucdo do Leque Salarial por categorias do pessoal, global

Salario Salario Leql_le Leql_le Leql.le Leql_le
Grupos minimo | maximo salarial- | salarial- |salarial-| salarial-
2015 2016 2017 2018
Dirigentes 2600 3150 1,2 1,2 1,2 1,2
Técnicos 1518 1709 1,0 2,8 2,8 1,1
Superiores
Assistentes 466 1043 2,7 2,8 2,8 2,2
Técnicos
Assistentes 246 585 4,2 2,2 2,4 2,4
Operacionais
Docentes 1518 2010 1,6 49 2,6 1,3
Global 246 3150 28,3 15,2 16,1 12,8
Tabela 15 - Evolucéo do Leque Salarial por categorias do pessoal, global

|g




REPUBLICA | 2555 |
PORTUGUESA

ESCOLA PORTUGUESA DE MOCAMBIQUE
CENTRO DE ENSNO E LINGUA PORTUGUESA

EDUCAGCAO

0 indicador “leque salarial” avalia as diferencas entre o salario minimo e maximo.
Em termos de grupos, os Dirigentes e os Técnicos Superiores sdo os que registam
maior equilibrio salarial, ou seja, as diferencas salariais sio menores, também o
grupo de Docentes apresenta diferencas salariais menos acentuadas em 2018. Isto
deveu-se ao aumento substancial de novos ingressos com niveis superiores de
remuneracio, equiparados a um maior e melhor nivel de experiéncia. E de realcar
que a deterioracdo do leque salarial ndo implicou um desajustamento da estrutura
remuneratoria de docentes, pois, esta é das mais homogéneas, e o agravamento do
leque salarial em 2016 e 2017, deveu-se simplesmente ao ingresso, de docentes com

niveis salariais de inicio da carreira docente.

Evolucao do Leque salarial entre 2015 e 2018

30
28,3

25

20
16,1

15 \
15,2 12,8

4

10

2015. 2016. 2017. 2018.

Grafico 4 - Evolucdo do Leque Salarial global nos altimos 4 anos

E notavel o esforco da Direc¢ao da Escola na reducao das disparidades salariais. Nos
ultimos 4 anos as diferencgas nos niveis salariais reduziram-se em cerca de metade.
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Leque Salarial por categorias do pessoal

Assistentes
Técnicos

Gréfico 5 - Leque Salarial por Grupos do Pessoal

Conforme o grafico ilustra, Os Assistentes Técnicos e Assistentes Operacionais,

s l
0

Técnicos Superiores Assistentes

Operacionais

Docentes

apresentam maiores diferencas entre o nivel de saldrios minimo e maximo.

3.6 Estrutura de encargos - Evolucao de encargos 2014 - 2018

Encargos com

remuneracoes

2014 2015 2016 2017 2018
pessoal

Remuneracio base 2.979303| 3.321.709| 3.044.939] 3.747.571|3.553.877,31
Suplementos 450386 371.568| 532.892| 682.384| 783.621,21
remuneratorios
Prestactes sociais e 237.652 280.159| 297.548| 197.677| 158.189,77
outros encargos
Racio Prestagdes
sociais/ 23,1% 19,6% 27,3% 23,5% 26,5%

Tabela 16 — Evolugao dos encargos 2014 — 2015

Ao longo dos 5 anos, embora se tenha verificado alguma evolugdo de valores absolutos
para prestagdes sociais e suplementos remuneratérios, em termos proporcionais,
houve sempre uma deterioracdo das referidas prestagdes. E preciso notar que o
aumento absoluto, quer da remuneragdo base quer das prestagdes sociais, deve-se

ao crescimento do efetivo dos recursos humanos.
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3.6.2 Evoluc¢iao da remuneracao base e de prestacoes sociais

Comparagao entre a remuneragao base e prestagoes sociais

4000 000

3500 000 3321709

- 3553 877,31
2 979 303 304493 3747571 o

3 000 000 ~ ~
Evolucdo da remuneracgao Base

2 500 000
2 000 000
1500 000

1000 000 Evolucdo das prestacdes sociais 941 811

500 000 830440 880 061
688 038 651 727
0

2014 2015 2016 2017 2018

Gréfico 6 - Evolucdo dos Encargos nos ultimos 5 anos

Ha uma grande diferenca entre a remuneracao base e as prestagdes sociais. Ou seja,
a Escola esta cada vez mais confinada a garantir o salario base do pessoal devido,

muito provavelmente, a exiguidade orcamental.

3.6.3 Evolucao do coeficiente orcamental das Prestacoes Sociais

Coeficiente das prestagoes sociais
10,0%

8,0% 7,1% 7,7%

6,5%

6,0%

4,0%
’ 4,3% —3,5%

2,0%

0,0%
2014. 2015. 2016. 2017. 2018.

Gréfico 7 - Evolucdo do coeficiente orgamental das Prestagdes Sociais

Coeficiente or¢amental das prestacdes sociais é uma parte do or¢camento dos
encargos com pessoal destinada as prestagdes sociais. Desde 2016, regista-se uma
crescente deterioracao deste indicador, conforme mostra o grafico, o que demonstra
claramente que a Escola vai perdendo capacidade de cumprir com outras
componentes sociais e confinar-se em pagar salarios.
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3.6.4 Proporc¢ao dos encargos com pessoal

Encargos com pessoal Valor (€) | Propor¢ao
Remuneragdo base 3.553.877,31 79,1%
Suplementos remuneratdrios 783.621,21 17,4%
Prestagdes sociais e outros 158.189,77 )
encargos 3,5%
Total 4.495.688,29 100,0%

Tabela 17 - Proporc¢éo dos encargos com pessoal

Conforme o quadro ilustra, mais de 96% dos encargos com o pessoal, foi alocado a
remuneracdo base e suplementos remuneratorios e cerca de 3,5% para prestacdes
sociais. O que demonstra que a preocupacao da Instituicdo é quase exclusivamente
garantir salario do pessoal o que podera ser um indicador da escassez de recursos

financeiros.
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3.6.5 Distribuicdo do peso dos encargos com o pessoal

Proporg¢des dos encargos com pessoal

PrestagGes sociais e
outros encargos; 3,5%

Gréfico 8 - Distribuicdo de Encargos com pessoal

O peso da remuneracdo base é muito grande relativamente a outras obrigacdes
sociais da Escola que, em geral a instituicao exerce as suas fun¢des com habilidades
e autonomia.
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4. FORMACAO DO PESSOAL

4.1.Evolucao dos tempos de formacao por grupos de pessoal entre 2015 -

2018
Grupo de pessoal Numero de horas de participagdes %Variagdo
2017-2018
2015 2016 | 2017 | 2018
Dirigentes 0 43 0 0 -
Docentes 220 202 276 389 40,9%
Técnicos superiores 6 25 15 50 133%
Assistentes Técnicos 0 130 0 -
Assistentes Operacionais 7 35 55 S1%
Totais 226 277 456 494 8,3%

Tabela 18 - Evolucao do tempo de formacédo por grupos de pessoal entre 2015 — 2018

Os Docentes foram os que mais participaram em a¢des de formacao. Ao longo do ano

ndo houve oferta, a nivel da Instituicdo, de formacao para os dirigentes e Assistentes

Técnicos.

4.2.Distribuicao do tempo de formacao por grupos do pessoal

Assistentes
Operacionais; 11,1%

Técnicos

superiores;
10,1%

Tabela 19 - Distribuicao do tempo de formacéo por grupos do pessoal
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4.3.Evoluc¢ao do numero de horas de formacao

. Evolucao do numero de horas de formagao

500 494
400 456

270
300

200 226

100

2014. 2015. 2016. 2017. 2018.

Quantidade de horas

Tabela 20 - Evolucao do tempo de formagao entre 2014 - 2018

A Evolugdo de horas de formacgao foi continua. No grafico, esta patente o esfor¢go de
alargamento do tempo de formacao para o pessoal da Escola. S6 em 2017, o tempo
de formagdo quase duplicou relativamente ao ano anterior e em 2018 manteve-se a
tendéncia crescente embora ligeira.

4.4.Participacoes em acoes de formacao por grupos de pessoal

4.4.1. Evolucao das participacdes em acoes de formacao por grupos de
pessoal entre 2015 - 2018

Numero de participacdes %Variagao

Grupo de pessoal 2017/2018

2015| 2016 | 2017 | 2018

Dirigentes 0 8 0 0

Docentes 262 421 157 83 -47,1%
T. superiores 5 38 4 1 -75%
A. Técnicos 12 41 - - 100%

Assistentes
Operacionais
Totais 267 | 479 227 142 -37,4%

Tabela 21 - Evolucéo das participacdes em acgdes de formagéo por grupos de pessoal entre 2015 — 2018

0 25 58 132%

Em termos globais houve uma reducao drastica de numero de acdes de formacdo em
todos grupos de pessoal exceto Assistentes operacionais cujas participagdes
ultrapassaram o dobro.
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4.4.2. Distribuicdo de participacoes em ac¢oes de formacao

T. superiores; 0,7%

Gréfico 9 - Distribuicao de participacdes em a¢des de formacéo

Os Docentes foram, largamente, maiores participantes em a¢des de formacao.

4.4.3. Participacdao em ac¢oes de formacgao

Evolugao de participagdoes em acgoes de formacgao

)
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=
0
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Gréfico 10 - Evolucdo da participacdo em ac¢des de formacgao (anos 2014 a 2018)

E de realgar que o niimero de participagdes em ag¢des de formagio foi intermitente
nos ultimos anos o que contrasta com as horas de formacgao. O que leva concluir que
as acdes de formacgao tendem a ser intensivas, isto é, cada acao de formacgao tem cada

vez maior duracgao.



REPUBLICA I_M
‘ PORTUGUE SA ESCOLA PORT;GUESA: )

EDUCACAO

ASSIDUIDADE

M



REPUBLICA | 2555 |
PORTUGUESA

ESCOLA PORTUGUESA DE MOGAMBIQUE
CENTRO DE ENSINO E LINGUA PORTUGUESA

EDUCACAO

5. ASSIDUIDADE
No presente ano houve uma reducéo significativa do absentismo.

5.1. Evolucdo do niimero de faltas no quadriénio 2014/2018 por
categorias do pessoal

wn

3 3 3 & 2 g 5 §_ o
MOTIVO /CATEGORIA £ 2 £ gz 83 | 23

| 82 | 28| 5: | g%

S FEg | 27 | 28| &
Casamento 15 10 0 39 64
Prot. parentalidade 100 0 15 115
assisténcia a familiares 29 20 12 29
Doenca 682 41 17 187 927
Falecim. familiares 44 17 41 44
Injustificadas 4 0 2 16 22
Outras 40 1 39 42 122
Totais por categoria 914 52 95 352 1413

Tabela 22 - Evolucao do niimero de faltas no quadriénio 2014/2018 por categorias do pessoal

Evolugao do absentismo global nos ultimos 5 anos
1600

1400 1413

1200
1000
800 818

600
400 455

200

Numero global de faltas

2014. 2015. 2016. 2017. 2018.

Gréfico 11 - Evolucdo do Absentismo Global

O nivel de absentismo do pessoal tende a crescer nos ultimos anos. De 2014 para
2015 o nivel de absentismo quase duplicou e de 2015 para 2016, abrandou, tendo
crescido em apenas 28% e no ano seguinte decresceu ligeiramente (-5,2%) e de
2017 para 2018 cresceu ligeiramente (4,2%). Mesmo assim, o ano 2018 foi o mais
critico, dos ultimos 5 anos e representa variagdo quinquenal de 210%



REPUBLICA

PORTUGUESA

EDUCACAO

_ J=

ESCOLA PORTUGUESA DE MOCAMBIQUE
CENTRO DE ENSNO E LINGUA PORTUGUESA

5.2. Médias anuais de faltas por funcionario por grupos de pessoal
de 2015a2018

Grupos de pessoal 2015 2016. 2017 2018
Técnicos superiores 0 0 0,88 5,2
Assistentes técnicos 1,6 24,6 1,21 4,0
Assistentes operacionais 4,3 0 12,14 5,0
Docentes 1,4 1,5 2,37 6,7
Média geral da Escola 2,1 3,7 4,55 5,7

Tabela 23 - Média anual de faltas por funcionario por grupos de pessoal

Os docentes apresentam uma gigantesca taxa de absentismo na Escola, ultrapassou

a média de 7,5 faltas por docente, ou seja, cada um faltou mais de uma semana ao

trabalho! E, portanto, um cendrio preocupante. Em seguida foram os assistentes

operacionais que em média cada funciondario faltou um pouco mais de 3 dias ao

Sservigo.

5.3. Evoluc¢io das médias de absentismo

Evolugao das médias anuais de absentismo

2015

2016.

Gréfico 12 - Evolucdo das médias de absentismo 2015/2018

2017

2018.

0 ano de 2018 foi marcado por uma avalanche de absentismo de pessoal. Em média,

cada funciondrio faltou mais de uma semana.
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5.4. Numero de dias de auséncia por grupo e por motivo de
auséncia

Técnicos [Assistentes | Assistentes Totais

MOTIVO/ CATEGORIA Docentes Superiores | Técnicos | Operacionais por .
motivo

Casamento 15 10 0 39 64
Protecdo a parentalidade 100 0 0 15 115
Assisténcia familiar 29 20 12 61
Falecimento de familiar 44 0 17 41 102
Doenca 682 41 17 187 927
Injustificadas 4 2 16 22
Outras 40 1 39 42 122
Totais por categoria 914 52 95 352 1413

Tabela 24 - Numero de dias de auséncia por grupo e por motivo de auséncia

0 quadro ilustra que a doenga continua a ser responsavel pela fraca assiduidade dos
funcionarios. Em média, cada funcionario faltou 5,7 dias ao trabalho dos quais 3,7
dias de faltas é por motivo de doenca.



&

REPUBLICA | e |
PORTUGUESA .

ESCOLA PORTUGUESA DE MOCAMBIQUE

~ CENTRO DE ENSNO E LINGUA PORTUGUESA
EDUCACAO

5.5. Reparticdo Proporcional de faltas por motivo de auséncia
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Gréfico 13 - Proporcéo por motivo de auséncia

A doenga é largamente a causa principal do absentismo na Escola. Mais de 50% das

causas das auséncias do pessoal é atribuivel a doencgas.
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5.6. Meédia de faltas por funcionario por grupo de pessoal
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Grafico 14 - Média de faltas por funcionario por grupo de pessoal

Conforme se referiu, os docentes sdo os que apresentam um nivel de absentismo
acima da média.

Cada funcionario da Escola, em média, faltou quase 3 dias devido a doenca.

5.7. Indicadores de absentismo por género

NUMERO DE FALTAS Fll\llll\fl.: (IJ)II(;ANIL(E}O
ANO

HOMENS | MULHERES | HOMENS | MULHERES
2014 82 373 0,9 2,9
2015 271 547 3,2 4
2016 350 700 3,8 4,9
2017 384 611 3,5 4,4
2018 379 1034 3,6 7,2

Tabela 25 - Indicadores de absentismo por género
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s de faltas por mulher

Evolugo das média 4,9

\- 3,8 h 3,5

m
Evolucio das médias de faltas porhome

Gréfico 15 - Evolucdo da média de faltas por género

0 quadro indica que as mulheres sdo cada vez mais faltosas ao trabalho a partir de
2018 o quadro do absentismo das mulheres acelerou enquanto o dos homens tende

a ser constante.
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6. TRABALHADORES ESTRANGEIROS

Tendo em conta o destinatario deste Balango Social (Instituicdo Portuguesa),
considera-se trabalhador estrangeiro o que nao possui a nacionalidade portuguesa.

6.1 Distribuicao do Pessoal Estrangeiro por Categorias

- TOTAIS TOTAIS
GRUPO DE UNIAO EUROPEIA CPLP ESTRANGEIROS NACIONAIS
PESSOAL
Homens | Mulheres | Homens | Mulheres | Homens | Mulheres | Homens | Mulheres

Dirigentes 0 0 0 0 0 0 2 1
Assistentes 0 0 13 11 13 11 0 0
Técnicos
Assistentes 41 29 41 29 0 1
Operacionais
Tecnicos 0 0 0 0 0 0 0 3
Especializados
Tecnicos 1 2 1 2 0 7
Superiores
Docentes 1 19 16 19 17 29 72
Totais 0 1 74 58 74 59 31 84

Tabela 26 - Distribuicdo do Pessoal Estrangeiro por Categorias

Trabalhadores portugueses e estrangeiros
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Gréfico 16 - Comparagao entre trabalhadores portugueses e estrangeiros

IE



REPUBLICA |$ |
E@ PORTUGUESA .

ESCOLA PORTI:IGUESA DE MOCAMBIQUE
CENTRO DE ENSNO E LINGUA PORTUGUESA

EDUCACAO

As fungbes de docéncia, sdo largamente executadas por funcionarios de
nacionalidade portuguesa. As de Dire¢do sdo exclusivas para os trabalhadores
portugueses, enquanto as fung¢des de assisténcia operacional e técnica sdo na grande
maioria atribuidas aos estrangeiros, com predominancia de mogambicanos.

6.2 Distribuicao funcional do Pessoal Estrangeiro (nao portugueses)

Dirigentes; 0,0%

T. Superiores; 2,3%
T. Especializados; 0,0%

Gréfico 17 - Distribuicéo funcional do Pessoal Estrangeiro (ndo portugueses)

Mais de metade de estrangeiros (mogambicanos) exercem fung¢des de Assistentes
Operacionais, portanto, entre os trabalhadores da EPM-CELP que ndo possuem a
nacionalidade portuguesa, mais de metade sao Assistentes Operacionais.
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CONSIDERACOES FINAIS
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7. CONSIDERACOES FINAIS

No presente Balango Social, destacam-se como pontos fortes:

v 0 crescimento consideravel do nimero de docentes, fator que diretamente

condiciona a qualidade de servico educativo prestado, pois quanto maior for
o numero de docentes maior é o acompanhamento dos alunos que a cada ano

apresentam um crescimento;

H4a uma melhoria na estrutura salarial, facto que é testemunhado pela
elevada homogeneidade de salarios, situacdo que de certo modo reduz

friccdes e desmotivagdes entre trabalhadores;

O esforco da Direcdo da Escola na reducdo das disparidades salariais. Nos
ultimos 4 anos as diferengas nos niveis salariais reduziram-se em cerca de

metade;

Ha estabilidade nos efetivos dos recursos humanos, pois, as saidas de pessoal
tém sido devidamente compensadas pelas novas entradas e em alguns casos

e em termos liquidos ha um ligeiro redimensionamento do pessoal;

O pessoal diretamente ligado ao ensino, nomeadamente, o pessoal docente,
apresenta elevados niveis de formac¢ao académica e profissional. Fator que

constitui indicador importante da qualidade educativa oferecida pela Escola;

Em termos de antiguidade, a grande maioria de docentes desenvolve funcdes
a mais de 10 anos, facto que constitui o grande nivel do capital humano da

Escola;

O pessoal dirigente e o pessoal docente tém idades mais elevadas o que
constitui fator positivo na medida em que sao fungdes que exigem mais
maturidade e experiéncia ndo s6 profissional, mas também emocional e

afetiva.
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Em relacdo aos pontos fracos, destacam-se:

v' 0 absentismo, que apresenta, em média, niveis preocupantes, especialmente

nos docentes. Este é um fator extremamente negativo porque, por um lado,
os professores sdo o modelo a ser seguido pelo restante pessoal, além dos
proprios alunos e, por outro lado, este absentismo dos professores ndo pode
por em risco a qualidade do ensino. De facto, em média cada docente, faltou
mais de uma semana ao servicgo. Entre as causas do absentismo, a doenca é a
justificagdo mais largamente acentuada, pois cada funcionario da Escola

faltou em média quase 4 dias por doenga.

De notar também que, em relacdo a este ponto anterior, analisando-se em
termos de média, basta que um ou dois docentes estejam de baixa médica

prolongada, para que se obtenham esses resultados penalizantes.

A Escola debate-se com exiguidade orcamental para atender diversas
responsabilidades sociais, uma vez que o or¢amento disponivel para
encargos com o pessoal circunscreve-se quase exclusivamente para pagar

remuneracoes base, sendo a parte das prestagdes sociais diminuta.
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FICHA TECNICA

TiTULO:
Balango Social — 2018

COORDENACAO:
A Diregéo

TEXTO/ REVISAO E ARRANJOS:
A Direcgéo, Prof. Raimundo Tembe e Francisco Rungo

EDIGAO:

Escola Portuguesa de Mogambique
Centro de Ensino e Lingua Portuguesa
Av. do Palmar, n® 562

Caixa Postal 2940

Maputo

Mocambique

Telefone: 00 258 21 481300
Fax: 00 258 21 481343

www.epmcelp.edu.mz
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